ANATEL - PETICIONAMENTO ELETRONICO

REQUERIMENTO DE INDICATIVO ESPECIAL

terca-feira, 19 de marco de 2019 11:39 — Revisdo 14/05/2020

Todos os procedimentos relacionados a outorga de servicos de Radioamador e que anteriormente exigiam o
preenchimento de requerimento na agéncia ANATEL, passam a ser obrigatdrios via protocolo digital no sistema SEI da
ANATEL.

O radioamador deverd, porém, ir pessoalmente a ANATEL para preencher seu cadastro como usuario do sistema SEI,
antes de poder protocolar novos processos de outorga.

Alguns dias apds preencher o seu cadastro presencialmente na ANATEL, vocé ird receber um email com sua senha
provisdria e o endereco para acesso ao sistema de Peticionamento Eletrénico — SEI.

Observagdo: Os procedimentos aqui descritos foram realizados no navegador Chrome. A execugdo em outro navegador
poderd resultar em textos de botées, cores e/ou mensagens diferentes do que consta nesse tutorial.

O endereco informado pela ANATEL podera ser o link direto para a tela de login do sistema SEI, no entanto, a seguir
relaciono os passos para que vocé acesse a pagina de login a partir da pagina de entrada do site da ANATEL:

e Acesse o site principal da Anatel em http://www.anatel.gov.br/
e Na pagina principal do site Anatel, clique no link SEI existente no menu

govbr ACESSO A INFORMAGA

'6) Agéhi:iaNacionaldeTelecomunicagaes

= Reclamar Duvidas Jurisprudéncia Contato. Imprensa Sistemas SEIl

e Vocé sera direcionado para a pagina de titulo “Processo Eletronico (SEI)”. Role o texto para baixo e procure o
link para Usuario Externo do SEI

Usuario Externo do SEI

O SEl disponibiliza cadastro para Usuarios Externos, destinado a pessoas fisicas que participem em processos
administrativos junto a Anatel, independente de vinculacao a determinada pessoa juridica, para fins de
peticionamento e intimacdes eletrénicos ou assinatura de contratos, convénios, termos, acordos e outros
instrumentos congéneres celebrados com a Agéncia. Acesse o Manual do Usuario Externo do SEI (Nova Janela).

Caso se enquadre nessas situagdes, acesse a pagina abaixo de Acesso Externo do SEI

o Usudrio Externo (SEI)

e Cligue no link para ter acesso ao login do Sistema Sei
e Serd apresentada a pagina com os campos para realizar o login. Digite seu e-mail e a senha proviséria enviada
no e-mail da ANATEL e em seguida clique no botao Confirma.
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ANATEL - PETICIONAMENTO ELETRONICO

Acesso para Usudrios Externos

E-mail:
Ipy5zd@teixeira eti br

o
Se II Senha:

Confima | | Esqgueci minha senha

Cligue agui se vocé ainda ndo estd cadastrado

e Vocé sera entdo dirigido a pagina principal do sistema SEl, a qual apresenta em seu lado esquerdo as opg¢des de

menu disponiveis.

Caso ja tenha peticionado algum processo anteriormente, eles serdo listados para que possa consulta-los
somente para acompanhamento, para confirmar o recebimento de intimacgdes eletrbnicas (a abertura de
mensagem da ANATEL corresponde automaticamente a confirmacgdo de recebimento de intimacges), para
obtencdo de documentos enviados pela ANATEL (como boleto p.ex) ou para incluir algum documento adicional

solicitado.

AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAGOES
I
sel

Controle de Acessos Externos Controle de Acessos Externos
Alterar Senha

Pesquisa Plblica
Responsavel Legal de Pessoa Juridica
Procuracies Eletrénicas

Processo Documento
53569.000486/2020-79
53516.000734/2020-05
53516.001012/2019-26
53516.014844/2018-21

Peficionamento 4
Recibos Eletronicos de Protocolo

Intimacbes Eletrénicas

Indisponibilidades do SEI

Manual do Usuario Externo

Publicac@es Eletrénicas

Solicitacgo de Vistas

e Utilizaremos sempre a op¢ao Peticionamento.

PROCEDIMENTOS PARA PETICIONAMENTO DE NOVO PROCESSO

A partir do menu Peticionamento, abra suas opg¢des clicando com o botido esquerdo do mouse e selecione a opcao

Processo Novo, conforme imagem abaixo.

AGENCIA NACIONAL DE TELECDMI.INICN;:EIES
i
sel

Controle de Acessos Externos Controle de Acessos Externos
Alterar Senha

Pesqguisa Publica
Responsavel Legal de Pessoa Juridica
Procuracdes Eletronicas

Peticionamento » Processo
i B Processo Novo  )00435/2020-79
Recibos Eletrénicos de Protocolo —— 00734/2020.05

Intimacdes Eletronicas
Indisponibilidades do SEI
Manual do Usuario Externo

53516.001012/2019-26
53516.014844/2018-21

Publicacdes Eletranicas
Solicitacdo de Vistas

Ao selecionar a opcdo, serd aberta a pagina de identificacdo de tipo de processo.
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AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAGOES

seil

e T Peticionamento de Processo Novo
Alterar Senha

Pesquisa Publica

Gerais

Responsavel Legal de Pessoa Juridica . " : ‘ ’ ‘ o o . )
P 9 Escolha o tipo de processo que deseja formalizar a abertura. Antes, visualize orientagdes especificas parando o mouse sobre cada tipo abaixo.

Procuracdes Eletrénicas

BERGonAneD » Para protocolizar decumentos em processos j& existentes, acesse o menu Peticionamento > Intercorrente.

Recibos Eletrénicos de Protocole Clique aqui e acesse o Manual do Usudrio Externo do SEI.

Intimagbes Eletrénicas
Indisponibilidades do SEI
Manual do Usuario Externo
Publicacbes Eletrdnicas Tipo do Processo UF: (@
Solicitagéo de Vistas ] [todos -+

Caso tenha qualquer dificuldade no uso, envie e-mail com o méximo de dados possivel para: sei@anatel.gov.br

Escolha o Tipo do Processo que deseja iniciar:
Acempanhamento da Ordem Econdmica: Anuéncia Prévia
Acompanhamente da Crdem Econdmica: Aprovacdo Posterior
Acompanhamento da Ordem Econémica: Monitoramento do Controle Societario - Registro
Anuéncias: Bens Reversiveis
Anuéncias: Contratos Vinculades a Concesséo
Arrecadacdo: Parcelamento Administrativo
Arrecadacdo: Parcelamento do Programa de Regularizacéo de Débitos (PRD)
Arrecadacdo: Restituicio/Compensacdo
Arrecadacdo: Retificacde de Declaragdo - Fust

A A~ K An Pradita: AlnennZa An Crmana An | akaendAria

Procure e selecione na lista o tipo: OUTORGA - RADIOAMADOR

Abrira o formulario para Peticionamento de Processo Novo.
1. Quadro: Formulario de Peticionamento

Descreva o tipo de solicitagdo no campo “Especificagcdo”

Informe a UF de seu endereco

Informe se é requerimento de pessoa fisica ou juridica (clube com CNPJ p.ex)

Informe seu CPF (ou CNPJ se for o caso) e clique em “Validar”... para que o sistema faga a busca e identifique
automaticamente o nome cadastrado na ANATEL para o CPF ou CNPJ indicado.

e Confirme clicando no botdo “Adicionar”

AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES

seil

ST (2/WTEEEIE SR Peticionamento de Processo Novo
Alterar Senha

Pesquisa Piblica

Peticionamento 3 Tino de P out Rad 4
ipo de Processo: Qutorga: Radioamador
Recibos Eletrdnicos de Protocolo " ¢

TG e 3 P0T6E —|_Orientag@es sobre o Tipo de Processo |
Indisponibilidades do SEI
Manual do Usuario Externo Para solicifagdes em geral sobre a outorga do servico definido para o presente fipo de processo. Ainda, € necessdrio selecionar a UF na qual o processo deve ser aberto, conforme a UF da Sede do Interessado, ou, no

— — caso de Radioenlace Associado, escolner DF. Este peticionamento possui modelo de Requerimento padrdo como Documento Principal, que abriré o Editor para preenchimento.
Publicacdes Eletrénicas

—| Formulério de Peticio to ]

Espacificacio (resumo limitado a 50 caracteres):
SOLICITACAO DE INDICATIVO ESPECIAL PARA ESTACAQ

UF em que o processo deve ser aberto:
FR v

Interessados: (3) @ Pessoa Fisica () Pessoa Jurfdica

CPF: Nome:
Validar | | Adicionar
Tipo CPFICNPJ Nome/Razao Social Agoes
Pessoa Fisica e MARCELO SIGOLO TEIXEIRA.. Q X
tos
Qs documentos devem ser carregados abaixo, sendo de sua exclusiva ilidade a idade enfre os dados eos (s Niveis de Acesso que forem indicados abaixo estardo

rondicionadns 3 andlise nor sanvidar nitblic aua nodard attari-lns 2 aualaner momentn sam nacessidada da nrévia avian
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ANATEL - PETICIONAMENTO ELETRONICO

2. Quadro: Documentos

Temos aqui que informar o documento principal que refere-se ao formuldrio do Requerimento de Servigos de
Telecomunicagbes, e em seguida os documentos pessoais do requerente.

0 documento principal deste fipo de

peticionamento possui modelo
previamente definido, o qual deve
ser acessado no Editor do SEl no
link ao lado.

/a responsabilidade a conformidade entre 05 dados informados e os documentos. Os Niveis de Acesso que forem indicados abaixe estardo
qualguer momento sem necessidade de prévio aviso.

0Os documentos devem ser ¢
condicionados & andlise por!

Documento Principal: D Requerimento de Servicos de TelecomunicacBes (clique aqui para editar contetido)

Nivel de Acesso: (7)

v

Documentios Complementares (100 Mb):
Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

Tipo de Documento: @ Complemento do Tipo de Documento: @

Nivel de Acesso: (%)
v

Formato: (3) ' Nato-digital Digitalizado

Nome do Arquivo Data Tamanho Documento Nivel de Acesso Formato Acles

Peticionar | [ Valtar

Clique no link "Requerimento de Servigos de Telecomunicagdes" para abrir o documento que devera ser preenchido.

e Vocé deverd informar seus dados pessoais, endereco e a finalidade do requerimento.

No caso de indicativo especial, pode-se descrever o periodo desejado (maximo 30 dias) ou entdo indicar um més
especifico que abrangera do dia 12 ao 31. Devera também indicar os nomes dos concursos que participara.
Exemplo: SOLICITACAO DO INDICATIVO ESPECIAL DE ESTACAO ZVSABC PARA OPERACAO NO PERIODO DE 29 A
31 DE JANEIRO DE 2019 NO CONCURSO CQWW WPX CONTEST.

Sendo outra finalidade, descreva claramente o que deseja e todos os dados necessarios nas linhas disponiveis
para tal. Sendo p.ex. requerimento para nova estacao fixa, indique essa finalidade e o endereco completo da nova
estacao.

No final desse documento existe um quadro que relaciona os documentos exigidos para acompanhar o
requerimento. Para Radioamador sdo: Comprovante de residéncia e Documento de Identidade ou CNH.

Ao terminar o procedimento, clique no botao SALVAR, existente no canto superior esquerdo da tela, acima do
documento.

E x SEl - z - Google Chrome

& sei.anatel.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=md

< Bgl@ N I S = X x* @

Eal = &S Estilo

REQUERIMENTO DE SERVICO!

Apds SALVAR, pode fechar o documento clicando no botdo de fechar a pagina atual (botdo “X”) no canto superior
direito da janela que contém o documento.
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z = 5El - & - Google Chrome

a9

8 seianatel.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=md_pet_editor montar&id serie=3318&id

Hsavar ||, 4 | @ N I S = X x* 3 4 - @ = & Q

MIE B $ Estilo -

REQUERIMENTO DE SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES

Orientagdes Gerais:

I- Ao apresentar essa solicitagdo o usudrio declara conhecer a legislag3o vigente
aos servicos de telecomunicagBes aplicdveis ao servigo solicitado, sujeitando-se &s
condigdes nela fixadas, responsabilizando-se pela veracidade das informactes
prestadas.

Importante: Caso vocé feche a janela do Requerimento sem SALVAR, todos os dados digitados serdo perdidos.
Caso deseje reeditar o documento, basta clicar novamente no link “Requerimento de Servigos de Telecomunica¢cdes
(Clique aqui para editar conteudo)” que o documento com os dados informados anteriormente seja reexibido para

edicao.

Lembre-se sempre de pressionar "Salvar" ao finalizar a edi¢do do requerimento.

—| Documentos
Oz documentos devem ser carregados abaixo, sendo de sua exclusiva responsabilidade a conformidade entre os dados
condicionados & analise por servidor publico, que podera alterd-los a gualguer momento sem necessidade de prévio avis
Documento Principal: |=:| Reqguerimento de Servicos de TelecomunicacBes (cligue agui para editar contelido)

Nivel de Acesso: (7)
Piiblico v

Fechada a tela do Requerimento, prosseguimos no quadro — Documentos, com as demais informagdes:
e Nivel de Acesso: Publico
Informando os documentos complementares

Aqui vocé ird informar e anexar o arquivo que contém cdpia dos documentos obrigatérios.
Vocé deve escanear o comprovante de endereco (conta de dgua ou luz). O site ndo aceita anexos do tipo "imagem",
entdo, vocé devera converter a imagem para o formato PDF.

Na parte de documentos complementares...

e Cligue no botdo "Escolher arquivo" e selecione o comprovante de endere¢o no formato PDF
e Em seguida selecione "Tipo de documento" = Comprovante

e Digite no campo de complemento: "de enderego"

e Nivel de acesso: Publico

e Formato: Digitalizado

e Tipo de autenticacdo: Selecione Cépia simples

e Cligue no botdo "Adicionar" e o documento sera relacionado como anexo no quadro abaixo.

Faca o mesmo para CNH ou identidade:

e Cligue no botado "Escolher arquivo" e selecione o documento no formato PDF
e Em seguida selecione "Tipo de documento" = Documento

e Digite no campo de complemento: "de identidade" ou "CNH"

e Nivel de acesso: Publico

e Formato: Digitalizado

e Tipo de autenticacdo: Selecione Cépia simples
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e Cligue no botdo "Adicionar" e o documento sera relacionado como anexo no quadro abaixo.

Confirme a solicitacdo clicando no botdo "Peticionar" no canto inferior direito da tela. Sera aberta uma nova pagina para
indicacdo do cargo/funcdo e sua senha para assinatura do processo.

Como cargo/funcdo selecione "Cidaddo" ou "Cidada".
Caso se trate de requerimento por pessoa juridica, selecione seu cargo na lista correspondente.
Ao informar sua senha e confirmar, o site ird validar todos os dados e registrar o processo.

A ANATEL enviard um e-mail confirmando o peticionamento.
Todo o acompanhamento e mesmo a impressdo de documentos emitidos pela ANATEL, sdo realizados via sistema SEI.

Selecione a opgdo do menu INTIMACOES ELETRONICAS para visualizar as mensagens e documentos enviados da ANATEL
para vocé. Nessa opcdo é exibida uma tela contendo um quadro com movimentacgGes do processo.

Se quiser visualizar todas as movimentag¢des do processo, clique no nimero do processo disposto na primeira coluna do
quadro. Serdo entdo exibidas todas as movimentacdes do processo, sendo que a coluna “Processo / Documento”
identifica os varios documentos anexados ao seu processo.

Na coluna “A¢Ges” serdo dispostos icones que identificam atalhos para as acGes existentes para o documento
correspondente. Um “cadeado fechado” indica que o documento ainda ndo foi lido (intimag¢do nao foi ainda

respondida). Clique no cadeado para abri-lo e automaticamente liberar outros documentos para leitura.

AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOE S

seil

Acesso Externo com Disponibilizagdo Parcial de Documentos

| Peticionamento Intercorrente | | Gerar POF | | Gerar ZIP

Autuagao
Processo: 53516.000734/2020-05
Tipo: COutorga: Radioamador
Data de Geracdo: 13/03/2020
Interessados: Marcelo Sigolo Teixeira

Lista de Protocolos (20 registros):

Processo / Documento Tipo Data Unidade Agies
Requerimento de Servicos de

5333729 Telecomunicagdes 1310372020 GRO3OR

89333730 CNH - Marcelo Sigolo Teixeira 13/03/2020 GROIOR

5333731 Comprovante de endereco 13/03/2020 GRO30R

5333732 Recibo Eletrénice de Protocolo 13/03/2020 GROZOR

5338936 Consulta CPF e Débitos 16/03/2020 GRO3IOR

5338955 Check List de Andlise 16/03/2020 GROIOR

5339016 Oficio 718 16/03/2020 GRO3OR gl | o

5340818 Certiddo de Intimacio Cumprida 16/03/2020 GRO30OR
53569.000486/2020-79 Outorga: Radioamador 16/03/2020 GR100R

5344863 Check List de Andlise 171032020 GROIOR

5344876 Consulta SCRA 170372020 GROIOR

5344899 Boleto 5370 CFRP TFF 2020 1710372020 GRO3OR ab

5344902 Oficio 730 170372020 GROIOR o i

R3ATTOR Certiddn de Intimardn Cumnorida ATAL020 GROZOR

Ao clicar no cadeado, uma confirmacdo de leitura da intimacdo é exigida. Clique no botdo correspondente.

A partir dai, o “cadeado aberto” ao ser clicado, abre o documento para leitura. Caso tenha faltado alguma informacao
no requerimento, a ANATEL solicitara o envio de novo Requerimento, sendo que a visualizacdo do mesmo sera possivel
ao clicar no “Cadeado aberto” ou ao clicar no nimero do “Processo / Documento”.

Observe que a exibicdao de novo Requerimento implica no seu preenchimento, impressao, assinatura, escaneamento
com gravacdo em formato PDF, para posteriormente ser anexado na opcdo “Peticionamento intercorrente”.
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O envio de documentos a serem anexados em processos ja peticionados deve ser realizado pelo menu
PETICIONAMENTO opgao INTERCORRENTE.

Essa opgdo encontra-se disponivel na pagina do processo que relaciona seus documentos anexados. Confira abaixo
como responder a ANATEL com envio de novo formuldrio de Requerimento ou simplesmente, com uma resposta a
intimacao, conforme solicitagcdo descrita no oficio recebido.

PETICIONAMENTO INTERCORRENTE

Essa opc¢do estd disponivel no menu principal (onde devera informar o nimero do processo correspondente) ou
diretamente na pagina que lista a movimentacdo do processo para o qual deseja realizar novo peticionamento.

Abaixo se pode visualizar a pagina com dados do processo e o botdo para acesso ao Peticionamento Intercorrente.

AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES

sel.

Acesso Externo com Disponibilizagdao Parcial de Documentos

6F'e|jc onamento lnlerco'rente} | Gerar PDF | | Gerar ZIP

Autuagao
Processo: 53516.0007 34/2020-05
Tipo: Outorga: Radicamador
Data de Geracéo: 13/03/2020
Interessados: Marcelo Sigolo Teixeira

Lista de Protocolos (20 registros):
Processo / Documento Tipo Data Unidade Aciies
Reque_ri_rnento dg Sennfigos de

5333729 13MA2020 GRO3OR

Clique no botdo “Peticionamento Intercorrente” para abrir op¢do para anexo de novos documentos ao processo.

No grupo “Documentos”, clique no botdo “Escolher arquivo” para selecionar o arquivo do documento que deseja
anexar. Caso o documento seja o Requerimento de Servicos de Radioamador, selecione aquele documento em PDF que
preencheu, escaneou e assinou.

e Tipo de documento: No exemplo, selecionar a op¢do “Requerimento”
e Complemento do tipo de documento: “de servigos de radioamador”
e Nivel de acesso: Publico

e Formato: Digitalizado

e Conferéncia com o documento digitalizado: Cdpia simples

Confrimar com o botdo “Adicionar”... aguardando para que ele seja inserido na relagdo de documentos em anexo
(tabela logo abaixo do botdo “Adicionar”).

Feito isso, confirme clicando no botdo “Peticionar” para abertura da tela de assinatura:

x A ”

e Informe o cargo: Selecione “Cidaddo” ou “Cidada”
e Informe sua senha

Clique no botdo “Assinar” para confirmar o peticionamento intercorrente.

Agora é sé aguardar o retorno via e-mail da ANATEL.

+++
73,

PY5ZD — Marcelo Teixeira
Curitiba PR
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